
ELEKTRONİK ORTAMDA MÜŞTERİLER TARAFINDAN YAPILABİLECEK
İŞLEMLER İLE MÜŞTERİYE ELEKTRONİK ORTAMDA YAPILACAK

BİLDİRİMLERE İLİŞKİN ESASLAR

Kabul edilen emirlerin durumunun müşteri tarafından elektronik ortamda takibi ve müşteriye
elektronik ortamda yapılacak bildirim esasları:

● Emirlere ait işlem,fiyat, miktar, tarih zaman bilgileri görüntülenebilir,
● Emirlerin durumu detaylı takip edilebilir,
● Emirler üzerinde piyasa kuralları çerçevesinde iptal işlemleri yapılabilir,
● Bakiye ve portföyde bulunan menkul kıymetler görüntülenir,
● İşlem yapılan piyasa bilgilerine erişilebilir,
● Elektronik ortamda onaylanan çerçeve sözleşme ve eklerine erişilebilir,
● Hesap ekstresi ve işlem sonuç formları görüntülenebilir.

Tüm Elektronik İşlem kanalları üzerinden, müşteri kendisine ait kullanıcı adı ve şifre ile giriş
yaparak doğrulama adımından sonra bu bilgilere erişebilir.


